[image: image1.emf]
Studiedag 15 mei 2008

Return on investment van case-management in zware letselschade

Langs deze weg nodigen wij u graag uit voor onze studiedag van 15 mei 2008.  Dit jaar zullen we het onderwerp “Return on investment van case-management in zware letschade” behandelen.  Inschrijven kan nog t.e.m. maandag 5 mei!

Tijdens de studiedag zullen we ingaan op de achterliggende redenen (strategisch, beheersmatig, economisch,…) die aanleiding kunnen geven tot het inzetten van case-management in (zware) letselschade.

Naast een concrete illustratie aan de hand van praktijkvoorbeelden, plaatsen we deze methode van werken in zijn Europese context, zonder natuurlijk voorbij te gaan aan de inbreng die herverzekeraars in dergelijke zware schadegevallen hebben.

De vraag naar de mate waarin dergelijke aanpak aanleiding geeft tot een Return On Investment is immers zowel voor verzekeraars als voor de betrokken slachtoffers een belangrijke vraag!  Door duidelijke antwoorden te geven, levert deze studiedag kennis en inzichten aan die het mogelijk maken om de ROI aan te tonen.

Lees meer: http://www.act-desiron.be/studiedag-2008.htm
